Soziales

40 Jahre Kontaktstelle fiir Arbeitslose
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Die Kontaktstelle fiir Arbeitslose feiert dieses Jahr ihr 40-jahriges Bestehen.
1984 aus der Arbeitslosenselbsthilfe entstanden, ist sie heute als nieder-
schwelliges Beratungs- und Selbsthilfeangebot fiir Menschen mit Problemen
der Existenzsicherung aus dem Sozialen Basel nicht mehr wegzudenken.
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Dieter Erb
Vorstandsmitglied Kontaktstelle fiir Arbeitslose

Die Kontaktstelle fiir Arbeitslose entstand im Jahr
1984 aus dem Arbeitslosenkomitee Basel. Das
Arbeitslosenkomitee war ein Selbsthilfeprojekt und
eine politische Initiative von Arbeitslosen. Mitunter
setzte es sich fiir eine lingere Bezugsdauer von
Taggeldern durch die Arbeitslosenversicherung und
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fiir mehr Umschulungs- und Weiterbildungsange-
bote ein. Gleichzeitig wurde eine unbiirokratischere
und individuellere Betreuung von Arbeitslosen
durch das Arbeitsamt gefordert. Dieses war fir
die damaligen hohen Arbeitslosenzahlen wenig
geriistet, Eine weitere Forderung bestand darin,
Formulare des Arbeitsamtes in italienischer und
tiirkischer Sprache bereitzustellen. Die Kontakt-
stelle bot in einem Bauwagen vor dem Arbeitsamt
eine stark genutzte Rechtsberatung und admi-
nistrative Unterstiitzung fiir Arbeitslose an. Bald
erhielt die Kontaktstelle durch das Industriepfarr-
amt und die Gewerkschaften ideelle und materielle
Unterstiitzung. Zudem konnte dank einer vom
Arbeitsamt finanzierten «Notstandsstelle» mehr
Kontinuitit in der Beratungsarbeit erreicht werden.

Die Kontaktstelle heute: Beratung und Selbsthilfe.
Heute ist die im Kultur- und Begegnungszentrum
UNION im Kleinbasel angesiedelte Kontaktstelle
fiir Arbeitslose ein sehr niederschwelliges und
ganzheitliches Angebot im Sozialen Basel. Es
richtet sich an Menschen, die mit Fragen der
Existenzsicherung und Problemen rund um
Arbeit und Arbeitslosigkeit konfrontiert sind. Die
Kontaktstelle bietet Kurzberatungen in sozial-



versicherungsrechtlichen Fragen an, unterstiitzt
Ratsuchende aber auch iiber lingere Zeitriume bei
rechtlichen Auseinandersetzungen mit Arbeitge-
bern und Amtern und begleitet sie bei Bedarf
in ihrer Suche nach neuen beruflichen und
persénlichen Perspektiven. Neben der Beratung
nach Terminvereinbarung besteht jeden Donners-
tagvormittag die Moglichkeit, spontan und ohne
Voranmeldung eine Kurzberatung in Anspruch
zu nehmen. Neu sogar online.

Schlemmergérten und Wissensaustausch

Nebst Beratung bietet die Kontaktstelle in Zu-
sammenarbeit mit armutsbetroffenen Menschen
zahlreiche Selbsthilfeprojekte an, zum Beispiel
die Schlemmergirten: Jihrlich bewirtschaften rund
30 Personen zwei Kleingirten in Basel. Zusitzlich
wird in einem Gemeinschaftsraum eine kleine
Seifenmanufaktur betrieben und jeden Montag
am Mittagstisch ein Menii mit hausgemachten
Teigwaren offeriert. Im dortigen Wissenscafé findet
auch gegenseitiger Austausch und Unterstiitzung
statt. Hinzu kommen die seit 2006 stattfindenden
Gesundheitstage, bei denen einen Tag lang mit
einer Fachperson in der Natur gewandert und iiber
ein Gesundheitsthema diskutiert werden kann.
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Ziel aller Selbsthilfeprojekte ist es, von Arbeits-
losigkeit und Existenzsorgen Betroffene aus ihrer
Isolation herauszuholen und ihre inneren Res-
sourcen zu stirken. ®

Kontaktstelle fiir Arbeitslose in Zahlen:

Seit 1999 Patronatsorganisation
der GGG Basel

814 Beratungsgespriche
2234 Kurzkontakte

28 Langzeitbegleitungen
im Jahr 2023

5 Teilzeitmitarbeitende
(260 Stellenprozente)

CHF 389 353.25 Gesamtaufwand 2023

CHF £0 000 janrlicher Beitrag der GGG Basel
(bisher)

Kontaktstelle flir Arbeitslose
Telefon 061 691 24 36
www.kstbasel.ch
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Vorstand: Marcus Cottiati, GGG-Delegierter (1); Delphine Conzelmann (2); Marianne Gloor (5); Christoph Moerikofer (9); Dieter Erb; Reto Baumgartner
Team: Sarah Zurbuchen (3); Mahmoud Al Hariri (4); Meret Barfuss (6); Manuela Hafliger (7); Cathérine Merz (8); Manuel Schwarz (10); Sarkis Kurtcuoglu
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